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El Plan anticorrupcion esta contemplado en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,
gue articula el quehacer de las entidades, mediante los lineamientos de cinco politicas de
desarrollo administrativo y el monitoreo y evaluacion de los avances en la gestion

institucional y sectorial.



INTRODUCCION

El Plan Anticorrupcion y de Atencidon al Ciudadano del Instituto Departamental de Bellas
Artes, es un instrumento estratégico orientado a la prevencion de actos de corrupcion y a
la efectividad del control de la gestién institucional, que con motivo de esta publicacion,
debera ser revisado y ajustado anualmente.

De acuerdo con los parametros que se establecen en la estrategia nacional, el Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano del Instituto Departamental de Bellas Artes
contiene cuatro componentes autbnomos e independientes a saber:

COMPONENTES:

e Elaboracién del Mapa de Riesgos que incluya los riesgos de corrupcién en
cada uno de los procesos.

¢ Racionalizacién de tramites al interior de la Institucion.

¢ Rendicién de cuentas publicas.

¢ Manual de usuario de atencion al ciudadano



1. OBJETIVO

Establecer las actividades para llevar a cabo la implementacion del Plan anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano en el Instituto Departamental de Bellas Artes, con el fin de
brindarle a los usuarios y comunidad en general la confianza, la promocion del ejercicio
del Control Ciudadano, la transparencia en la prestacion del servicio educativo, de
investigacion y proyeccién social, con calidad y oportunidad.

2. ALCANCE

Aplica a todos los servidores publicos y a particulares que ejerzan funciones publicas del
Instituto Departamental de Bellas Artes en todos sus niveles jerarquicos.

3. COMPONENTES

3.1. Mapa de Riesgos de corrupcion: Este componente establece los criterios
generales para la identificaciéon de los riesgos de corrupcién en la Institucion,
generando alarmas y la elaboracién de mecanismos orientados a prevenirlos o
evitarlos. El referente para la construccion del mapa de riesgos de corrupcion sera la
Guia del Departamento Administrativo de la Funcion Puablica, sin embargo sera
necesario no tener en cuenta algunas categorias establecidas para el impacto, toda
vez que la materializacion de los riesgos de corrupcion es inaceptable e intolerante.
Los riesgos de corrupcion seran siempre de Unico impacto asi mismo en la
probabilidad se consideraran solo dos criterios.

3.2. Estrategia Antitramites: La entidad debe simplificar, estandarizar, elimianr,
optimizar y automatizar los tramites existentes. Se pretende entonces eliminar
factores de riesgo generadores de acciones tendientes a la corrupcion. Se utiliza lo
establecido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

3.3. Rendicién de Cuentas: Es una expresion de control social, que comprende
acciones de peticion de informacién y de explicaciones, asi como la evaluacién de la
gestién, y que busca la transparencia de la festién de la administracion publica para
lograr la adopcion de los principios de Buen Gobierno. Documento Conpes 3564 de
2010.

3.4. Mecanismos para mejorar la atenciéon al ciudadano: Liderado por el Programa
Nacional de Servicio al Ciudadano del Departamento Nacional de Planeacion,
donde se busca mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios de la
administracion publica y satisfaccer las necesidades de la ciudadania.



4. RESPONSABLES

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

El Plan Anticorrpcion estara bajo la direccion del asesor juridico.

El asesor de Control Interno es el encargado de verificar y evaluar la
elaboracion, ejecucion y seguimiento del Plan Anticorrupcion.

Todos los funcionarios al implementar las actividades y realizar el
seguimiento respectivo desde la ejecucion de sus proceso.

La Mesa de transparencia sera la encargada de identificar, evaluar y hacer
seguimiento a los riesgos de corrupcién de los procesos.



5. PLAN ANTICORRUPCION
FASE Actividad Responsable Fe_c_ha_l de _Fec_ha O.I? Producto a
inicio finalizacion entregar
Elaborar instructivo y formato Técnico iFantng ara la
para la administracion de Administrativo de 10/04/2013 20/04/2013 o ba
. > X administracion de
riesgos de corrupcion Calidad :
riesgo
Socializar el documento con los Técn_ic_o . Lis_tados_de
; : LT Administrativo — 25/04/2013 30/04/2013 asistencia a
funcionarios de la institucion . o,
Calidad capacitacion
Mapa de riesgos
MAPA DE . _ anticorrupcion
RIESGOS Eﬁitézrﬂl e(l:ig}?gi ggé;as?g:eii Lider de cada proceso | 25/04/2013 30/04/2013 elaborado y
P P enviado a Control
interno.
Acto administrativo
Conformar la mesa de conformacién
transparencia Rector 10/04/2013 30/04/2013 Mesa de
Transparencia
Rector — Acto
Socializar el acto administrativo C L 30/04/2013 30/04/2013 admininistrativo
omunicaciones o
socializado.
i P Técnico de Calidad - Procesos
Revisin de los tramites o Asesor de control revisados
procedimientos administrativos | . da lid 02/05/2013 30/05/2013 AN
de los procesos misionales interno — Cada lider Tramlt_es
ESTRAT}EGIA de proceso actualizados.
ANTITRAMITES Técnico de Calidad -
Priorizacion de tramites a Asesor de control 02/05/2013 30/05/2013 Diagnostico de los

intervenir

interno — Cada lider
de proceso

tramites




Técnico de Calidad -
Asesor de control

Simplificacion,
estandarizacion,
eliminacion,

Racionalizacion de tramites interno — Cada lider 02/05/2013 30/05/2013 oprtimizacion,
de proceso automatizacion de
los tramites.
Publicacion de tramites en el Asesor_ de , Trémites
) comunicaciones — 02/05/2013 15/06/2013 publicados en el
Suit. L . -
Técnico de Calidad Suit.
Procedimiento
Elaborar el procedimiento para Técnico aprobado por
Ar €1 p ' Pg Administrativo — 05/04/2013 30/04/2013 CCCl y adoptado
la rendicion de cuentas publicas . .
Calidad mediante
resolucion.
Técnico .
- . Administrativo — Lls_tado c_ie
. Socializar el procedimiento Calidad v A d 05/04/2013 30/04/2013 asistencia a la
RENDICION DE aidad y Asesora de socializacion.
CUENTAS Control Interno
Elaborar cronograma para la Asesora de Cronograma para
rendicién de cuentas publicas comunicaciones — 30/04/2013 15/05/2013 la rendicion de
durante el afio. Rector cuentas aprobado
Verificar el cumplimiento de lo AI finalizar cada Informe de gestion
: Asesora de Control jornada de
establecido en el cronograma I por la
- Interno rendicion de .
para la rendicién de cuentas. dependencias,
cuentas
Elaborar el Manual de atencion
MECANISMOS al usuario el cual debe Técnico
PARA MEJORAR | contemplar las actividades Administrativo — 15/04/2013 | 30/04/2013 | Manual elaborado
LA ATENCION AL | planteadas por el Programa Calidad

USUARIO

Nacional de Servicio Al
Ciudadano de la DNP.




Realizar la encuesta de Técnico Formato elaborado
. it : Administrativo — 15/04/2013 30/05/2013 y aprobado por el
satisfaccién al usuario .
Calidad CCClI
Asesora de
. comunicaciones —
Apl_lcar Ig gncuesta de_ Técnico 02/05/2013 30/06/2013 Resultados de la
satisfaccion del usuario . . encuesta
Administrativo de
Calidad
Realizar informe y enviar a los
. - Informe elaborado
lideres de procesos para la Técnico entregado a
respectiva toma de acciones Administrativo — 01/06/2013 15/06/2013 y 9
: ) : lideres de
correctivas, preventivas y de Calidad
) procesos
mejora
Incluir en el Plan de Plan d_e i
Capacitacion Institucional el capacitacion
desarrollo de competencias y Coordinador formul_ado con las
15/04/2013 30/05/2013 necesidades de

habilidades para el servicio al
usuario a los funcionarios de la
Institucion

Administrativo

capacitacion en
servicio al
ciudadano.




6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

¢ Documento Herramienta “Estrategia para la construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano” — Secretaria de Transparencia - Presidencia de la Republica,
Diereccion Nacional de Planeacion, Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
Oficina de las Nacionaes Unidad contra la Droga y el Delito.

¢ Nuevas Politicas Publicas - Decreto 2482 de 2012, Decreto 2641 de 2012, Decreto 2693
de 2012.

7. ANEXOS

¢ Mapa de Riesgos de corrupcion - GC.700.031.03.43.

8. CONTROL DE CAMBIOS

Control de Cambios
Version Fecha de N, ,
., Descripcion del Cambio
No. Aprobacion
No aplica para la primera emisién del documento.
Aprobacion de Documento
Nombre Cargo Firma Fecha
. Sandra P. Giraldo Técnico — Calidad Firmada en Original 11/03/2013
Elaboro
Reviso Mailde . Gutierrez Asesor Juridico Firmada en Original 13/03/2013
Mondragon
Comité de
Aprobo Coordinacion de CcCcl Acta No. 3 19/03/2013
Control Interno




